
食物アレルギーをお持ちのお客様へ 

 

食物アレルギーをお持ちのお客様は、ご予約の際に係までお申し出ください。アレルゲンの

除去に努めたお料理、またはご提供できる範囲の他の食材にてご用意させていただきます。

但し、重度の食物アレルギーにつきましては、安全を考慮してご要望にはお応えできない場

合がございます。また、ヴィーガンメニューやグルテンフリーなど特別な調理への対応は致

しておりませんのであらかじめご了承ください。 

なお、ダイニングでご提供しているお料理は、全ての食材を同じ厨房内で調理しているため、

完全なアレルゲンの除去をお約束するものではございません。 

上記内容をご理解いただき、お客さまご自身で最終的なご宿泊、お食事のご判断をお願い申

し上げます。 


